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บทที่  1
การเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังสำหรับผู้ใช้ประสาทหูเทียม
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประสาทหูเทียม

ประสาทหูเทียมได้เปิดและให้โอกาสอย่างมากมายให้แก่เด็กที่สูญเสียการได้ยินระดับปานกลางถึงระดับหูหนวก

สำหรับเด็กหูหนวก  ซึ่งไม่เคยได้ยินเสียงพูดมาก่อนครู พ่อแม่และผู้ปกครองคงจะต้องใช้เวลาระยะหนึ่ง  เพื่อให้สมองของเด็กปรับตัวและเรียนรู้เรื่องของเสียงต่างๆที่เด็กได้ยินโดยผ่านทางประสาทหูเทียม สิ่งที่จะช่วยให้เด็กได้รับประโยชน์จากประสาทหูเทียมคือ โปรแกรมการศึกษาและการเสริมสร้างสมรรถภาพ

ในการที่เด็กจะใช้เครื่องประสาทหูเทียมให้ได้ผลมากที่สุดนั้นขึ้นอยู่กับการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังแก่เด็กแต่ละคน  สิ่งสำคัญที่ทั้งเด็กและผู้ปกครองตระหนัก คือ แม้ว่าเด็กจะได้ยินเสียงทั้งหลายมากเกือบจะเรียกได้ว่าการได้ยินค่อนข้างปกติ  แต่ทั้งนี้ก็มิได้หมายความว่า  เด็กจะเข้าใจเสียงทุกเสียงที่ได้ยินโดยอัตโนมัติ

ทุกคนที่เกี่ยวข้องควรทราบว่าการที่คนเราจะเข้าใจอะไรได้นั้นเป็นผลมาจากการทำงานของสมอง  ในกรณีที่สมองของคนใดคนหนึ่งเพิ่งจะได้ยินเสียง  ดังนั้น เราต้องให้เวลาแก่สมองของผู้นั้นระยะหนึ่งเพื่อให้สมองได้รับรู้ และประมวลข้อมูลจากเสียงต่างๆที่ไม่เคยได้ยินมาก่อน  สมองจะเริ่มทำงานและเข้าใจความหมายของและเรียนรู้ภาษาเสียงที่ได้ยินจากเครื่องประสาทหูเทียมตามที่ครูและพ่อแม่ช่วยกันฝึกให้เด็กฟังตามหลักการการเสริมสร้างทักษะทางด้านการฟัง  หลังการเปิดเครื่องนั่นเอง

ดังนั้น เพื่อพัฒนาให้เด็กเป็นผู้ที่สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เด็กๆจึงต้องได้รับการสอนและฝึกการเรียนรู้ที่เหมาะสมต่อไป

ดังที่ได้กล่าวมาแล้วว่าการที่เด็กที่ใช้ประสาทหูเทียมจะเรียนรู้ภาษาจากการฟังนั้นจะต้องใช้เวลาค่อนข้างมาก  การเรียนรู้จากครูอย่างเดียวจะไม่มีเพียงพอ ดังนั้นพ่อแม่และผู้เกี่ยวข้องกับเด็กทุกคน  จึงควรเป็นต้นแบบการพูดที่ดี  ช่วยให้เด็กได้ใช้การฟังให้มากที่สุดเท่าที่จะสามารถทำได้  ส่วนครูหรือนักแก้ไขการพูด  จะเป็นผู้ที่ให้คำแนะนำเทคนิควิธีการสอนการจัดกิจกรรม  การฝึกทักษะการฟัง  และการใช้ภาษาให้แก่พ่อแม่ผู้ปกครองเพื่อจะได้ไปฝึกและจัดกิจกรรมที่บ้าน
แผนภูมิที่  1 :  ขั้นของการฟังและการพูด



การฟัง




การพูด
ตั้งแต่แรกเกิด

การตระหนักรู้เรื่องการได้ยิน

การร้องไห้







ความตั้งใจ



การเล่นเสียงของเด็ก/อ้อแอ้
การหาทิศทางที่มาของเสียง

การยิ้ม

การแยกเสียง



การหัวเราะ






การทำเสียงสะท้อนกลับ


การออกเสียง
       จนถึง

การปรับหรือควบคุมเสียงพูด

การพูดอ้อแอ้







การจัดลำดับ



การเลียนเสียง



การประมวลเสียงที่ได้ยิน


การพูดที่ไม่เป็นภาษา







ความเข้าใจ



คำๆแรก










การนำคำ 2 คำมารวมกัน









การทำเป็นวลี









ประโยคต่างๆ








การสนทนา
ความเข้าใจระดับสูง


การใช้ไวยากรณ์ที่เกือบจะ
ถูกต้องสมบูรณ์
     6  ปี
แปลและเรียบเรียงจาก  เอกสารชื่อ : Cochlear  Implant  for  kids,  1998  โดย  Warren  Estabrooks, 
    จัดทำเป็นตารางโดย  Pollack. 1985
ทำไมการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการได้ยินจึงมีความสำคัญมาก

เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปแล้วว่าคุณค่าของการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการได้ยินนั้นมีมากมาย  เช่น

1.เด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินหรือเด็กหูหนวกหูตึง ส่วนใหญ่จะยังคงมีการได้ยินที่เป็นประโยชน์หลงเหลืออยู่

2.หากเด็กเหล่านี้ได้รับการแนะนำให้ใช้เครื่องช่วยฟังหรือประสาทหูเทียมแบบที่เหมาะสมแล้ว  เด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินเหล่านี้จะสามารถได้ยินเสียงส่วนใหญ่ต่างๆหรือบางครั้งก็อาจได้ยินเสียงตามความถี่ต่างๆของเสียงพูดทั้งหมด

3.เมื่อใดก็ตามที่เราสามารถใช้เทคโนโลยีเข้าไปดึงเอาการได้ยินที่เหลืออยู่ออกมาใช้เพื่อจับเสียงพูดจากแถบเสียง คือ การใช้การฟังให้มากที่สุดตามวิธีธรรมชาติได้เมื่อไร เมื่อนั้นจะหมายถึงว่าเด็กหูหนวกทุกคนไม่จำเป็นที่จะต้องเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตาโดยอัตโนมัติ

ดังนั้นการได้ยินที่เดิมเป็นช่องทางที่เด็กไม่ได้ใช้จะกลายเป็นช่องทางที่เด็กนำมาใช้ในการพัฒนาสติปัญญาความรู้ และการพัฒนาการสื่อสารมากขึ้น

4.ถ้าจะให้เด็กได้รับประโยชน์สูงสุดจาก “ช่วงเวลาที่ดีที่สุด” ในการพัฒนาประสาทและการพัฒนาทางภาษาศาสตร์ของเด็กทุกคน  เราจะต้องดำเนินการในสิ่งต่อไปนี้ให้เร็วที่สุดเท่าที่จะทำได้นั้นคือ การค้นหาสภาพการสูญเสียการได้ยิน  การใช้เครื่องขยายเสียงประเภทใดก็ตามที่เหมาะสมกับเด็ก  การใช้เทคโนโลยีทางการแพทย์  และการกระตุ้นการได้ยิน

5.  แต่ถ้าในช่วงเวลาที่สำคัญที่สุดในการเรียนรู้ภาษาตามกระบวนการต่างๆในข้อ 4 ไม่สามารถทำได้เนื่องจากสาเหตุใดๆก็ตาม ความสามารถของเด็กในการใช้เสียงที่ได้ยินจะค่อยๆลดน้อยลงตามสภาพทางร่างกาย  เช่น  พยาธิสภาพของช่องหูที่อาจเป็นปัญหาต่อการรับฟัง  หรือเด็กมีปัญหาทางองค์ประกอบทางจิตวิทยาสังคม  เช่น  ปัญญาความสนใจ การฝึกปฏิบัติการเรียนรู้

6. เด็กทารกและเด็กเล็กจะเรียนรู้ภาษาได้เก่งถ้าเด็กได้มีการเรียนสิ่งที่มีความหมายต่อชีวิตของเขาหรือได้มีปฏิสัมพันธ์กับพ่อแม่และคนรอบข้างบ่อยๆและสม่ำเสมอ  ยิ่งถ้าได้ทำเป็นกิจวัตรและนำเอากิจวัตรมาพูดคุยและสื่อสารกับเด็กให้เด็กเข้าใจความหมายทุกอย่างก็จะดีที่สุด

7. เด็กพัฒนาภาษาพูดโดยการใช้ข้อมูลที่ได้รับจากการฟังเมื่อเด็กพูดได้และมีการได้ยินเพิ่มขึ้น ทักษะในการอ่านของเด็กก็จะพัฒนาขึ้นมาด้วย

8. พ่อแม่ผู้ปกครองของเด็กที่สังกัดหรือเรียนอยู่ในโปรแกรมที่เน้นทางด้านการฟังและพูดก็จะไม่ต้องใช้ภาษามือและท่าแนะนำพูด  ซึ่งพ่อแม่จำนวนมาก (90%) จะมีการได้ยินปกติและจะไม่ถนัดในการใช้ภาษามือมาตรฐานหรือภาษามือไทยอยู่แล้ว

9.  จากการศึกษาพบว่าพ่อแม่ผู้ปกครองส่วนมาก (90%) มีการได้ยินปกติเคยเรียนภาษามือไม่เกินระดับชั้นอนุบาล  จึงอาจเป็นสาเหตุของปัญหาการสื่อสารระหว่างเด็กหูหนวกที่ใช้ภาษามือกับผู้ปกครองที่มีทักษะการใช้ภาษามือไม่สอดคล้องกับทักษะการสื่อสารของลูก


10.  เหตุผลสุดท้ายที่สนับสนุนว่าการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการได้ยินมีความสำคัญยิ่งต่อคนหูหนวกหูตึง ก็คือ ถ้าการสูญเสียการได้ยินระดับรุนแรงหรือระดับหูหนวกจะทำให้สภาพการทำงานของระบบประสาทของคนๆนั้นแตกต่างไปจากระบบการทำงานของประสาทต่างๆของคนทั่วไปแล้ว  โปรแกรมการสอนที่เน้นทางการฟังและการพูดต่างๆทั่วโลกก็คงไม่ได้ผลหรือทำไม่ได้  แต่ความจริงไม่เป็นเช่นนั้นเพราะเด็กที่ใช้ประสาทหูเทียมจำนวนมากทั่วโลกเป็นเด็กที่บกพร่องทางการได้ยินและเป็นเด็กที่เรียนรู้โดยใช้การฟังและการพูด ตามหลักสูตรการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังและการพูด ปัจจุบันกลายเป็นเด็กที่พึ่งตนเองได้เป็นอย่างดี  สามารถพูดได้และเป็นทรัพยากรบุคคลที่สำคัญ เฉกเช่นบุคคลอื่นในสังคม  กล่าวโดยสรุป คือ การสูญเสียการได้ยินระดับหูตึงรุนแรง หรือระดับหูหนวกก็ตามไม่ทำให้การทำงานระบบประสาทของเด็กคนนั้นแตกต่างไปจากระบบการทำงานของระบบประสาทของคนทั่วไป
	จุดมุ่งหมายของการเสริมสร้างสมรรถภาพ
	ตัวแปรที่มีผลต่อผลลัพธ์

	ก่อนการผ่าตัด
1.  สร้างสัมพันธ์ภาพที่ดีกับนักวิชาชีพทั้งหลายที่เกี่ยวข้อง
2.  สอนให้เด็กใช้การได้ยินให้เต็มที่เสริมสร้างความสามารถทาง
     สติปัญญา
3.  ให้ความรู้ในการทำงาน/กิจกรรมที่จำเป็นให้เด็ก
4.  ช่วยสนับสนุนความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพ่อแม่
     และเด็ก
5.  สนับสนุนและประเมินทักษะในการสื่อสารและทักษะก่อน
     การพูด
6.  บอกกล่าวให้เด็กและผู้ปกครองรู้จักและคุ้นเคยกับประเด็น
     ปัญหาต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการใช้ประสาทหูเทียม
7.  ให้เด็กที่ใช้ประสาทหูเทียมได้พบกับครอบครัวที่ใช้ประสาท
     หูเทียมอื่น
8.  กำหนดผู้ประสานงานระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองในกรณีที่
     เด็กมีอายุเข้าเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ
หลังการผ่าตัด
9.    สอนให้เด็กมีความรับผิดชอบในการดูแลรักษาเครื่อง
       ประสาทหูเทียมของตนเอง
10.  กระตุ้นให้เด็กใช้เครื่องประสาทหูเทียมให้มากที่สุด  เด็กควร    

         ใช้เครื่องตลอดวัน (ไม่ว่าจะเป็นเครื่องประสาทหูเทียมหรือ 
       เครื่องช่วยฟัง)
11.  สอนให้เด็กใช้และรับข้อมูลต่างๆจากการฟังจากเครื่อง
       ประสาทหูเทียม
12.  พ่อแม่และครูควรจะกระตุ้นให้เด็กใช้ภาษาพูดให้มากที่สุด
13.  ควรพูดกับเด็กให้เหมาะกับระดับพัฒนาการทางการพัฒนา
       เด็ก (พูดง่ายๆเหมือนพูดกับเด็กทารกหรือเด็กเล็กๆก่อน
       แล้วเพิ่มความยากขึ้นเมื่อเด็กฟังได้มากขึ้น)
14.  ควรมีการกำหนดกรอบเวลาในการฝึกให้เหมาะสมใกล้เคียง
       ความจริงให้มากที่สุด
	1.  อายุของการวินิจฉัยและการฝัง
     ประสาทหูเทียม
2.  สาเหตุของการสูญเสียการได้ยิน
3.  ระยะเวลาและระดับการสูญเสีย
     การได้ยิน
4.  การบริหารจัดการด้านโสตสัมผัส
     วิทยา
5.  สุขภาพของเด็ก
6.  อารมณ์ของครอบครัว
7.  การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
8.  ทักษะของนักบำบัด/ครู
9.  ทักษะของผู้ปกครอง
10.  ระดับสติปัญญาและสไตล์การ
       เรียนรู้ของเด็กแต่ละคน


หลักของการเรียนรู้เรื่องการฟัง
1. ควรตรวจวินิจฉัยและใช้เครื่องช่วยฟังหรือเครื่องประสาทหูเทียมโดยเร็วที่สุด
2. การดำเนินการด้านโสตสัมผัสวิทยาเป็นเรื่องสำคัญ
3. พ่อแม่ต้องทำงานคู่กับนักวิชาชีพต่างๆ
4. การประเมินการตรวจวินิจฉัยอย่างต่อเนื่องควรให้เป็นไปตามขั้นตอนของพัฒนาการ
5. พัฒนาการของการฟังเป็นกระบวนการที่ต้องทำต่อเนื่อง
6. ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องตั้งความคาดหวังต่อศักยภาพของส่วนของเด็กให้อยู่ในระดับสูงไว้ดีกว่าตั้งความคาดหวังต่ำๆ
7. ควรกระตุ้นให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับสิ่งแวดล้อมที่ดีและมีความหมาย
8. การฟังอะไรก็ตามควรจะเป็นเรื่องที่สนุกสนาน
9. การพูดกับเด็กควรเป็นการพูดที่ชัดเจนและให้อยู่ในขอบเขตหรือช่วงการได้ยินของเด็ก
10. ในตอนแรกเด็กต้องหัดฟังก่อน
11. เมื่อหัดฟังได้แล้วพยายามบูรณาการการฟังให้เข้ากับกิจวัตรประจำวัน
12. พยายามกระตุ้นให้การใช้การสื่อสารให้มากที่สุดให้มีการรับรู้และให้การสนับสนุน
13. พยายามส่งเสริมให้เด็กได้พบกับความสำเร็จให้มากที่สุด
     ดัดแปลงจากหลักการฟัง เรียนรู้และพูด, Cochlear 2003, 31-42
บทที่  2
ข้อกำหนดของโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง
ข้อกำหนดของโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง

-  นักบำบัดที่ทำหน้าที่ให้บริการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง  คือ นักวิชาชีพมีวุฒิบัตรรับรองถูกต้องที่ได้รับการฝึกอบรมทางด้านโสตสัมผัสวิทยา  นักแก้ไขการพูดและภาษา  หรือครูสอนเด็กหูหนวก  นักบำบัดวิชาชีพดังกล่าว  จะมีหน้าที่ให้การสนับสนุนและแนะนำให้เด็กและครอบครัวรู้วิธีปรับตัวและเรียนรู้วิธีการใช้เสียงที่ได้ยินจากเครื่องประสาทหูเทียม

-    โปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังเป็นเรื่องของการสอนเด็กและผู้ปกครองเป็นรายบุคคลเป็นการสอนแบบกลุ่ม และในกระบวนการเสริมสร้างสมรรถภาพนี้นักบำบัดทำงานคู่กันกับผู้ปกครอง  เป้าหมายของการทำงานคู่กัน คือ เน้นทางด้านการฟัง

-  โดยทั่วไปผู้ที่ทำหน้าที่เป็นผู้จัดการรับผิดชอบการจัดการเรื่องคนไข้ หรือเด็กแต่ละครอบครัวในคลินิก หรือศูนย์ประสาทหูเทียมอาจจะเป็นนักบำบัด หรือนักโสตสัมผัสวิทยาก็ได้  นักวิชาชีพทั้ง 2 สาขาวิชานี้  จะทำงานร่วมกันอย่างใกล้ชิดในการให้เด็กได้ฟังสัญญาณเสียงประเภทต่างๆอย่างสม่ำเสมอ  และการใช้เสียงที่ดีที่สุดในการพัฒนาการสื่อสารโดยพูดอย่างมีประสิทธิภาพ

-  นักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังที่ทำงานในศูนย์ประสาทหูเทียม  ควรจะมีความสามารถในการวางแผนการสอนระยะยาว สาธิตวิธีการสอนที่เน้นให้เด็กได้ใช้การฟังให้เด็กพ่อแม่ผู้ปกครองเข้าใจ  ผู้ที่ทำหน้าที่เป็นนักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง  ควรเป็นผู้ที่มีความกระตือรือล้น  สนใจเรียนรู้  วิธีการสอนใหม่ๆ และเดินทางไปรับการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการที่เหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอ
ตัวอย่างตารางปฏิบัติงานด้านการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง

-  เด็กที่มีความเหมาะสมในการผ่าตัดฝังประสาทหูเทียมหรือเด็กที่ใช้ประสาทหูเทียม ควรจะได้ฝึกฟังและพูดที่ศูนย์ประสาทหูเทียมพร้อมกับพ่อแม่หรือผู้ปกครองเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1  ครั้ง  สำหรับผู้ที่อยู่ไกลจากศูนย์ประสาทหูเทียม  อาจจะมาที่ศูนย์ล่ามสัปดาห์ต่อ 1 ครั้ง หรือเดือนละครั้ง

-  ในการฝึกแต่ละครั้งถ้ามีการจัดให้มีการปรับเครื่อง (mapping) หรือตั้งเครื่องด้วยในวันเดียวกันก็จะทำให้เด็กที่ใช้ประสาทหูเทียมประหยัดค่าใช้จ่ายและเวลาได้มาก

-  บทเรียนแต่ละบทควรใช้เวลาประมาณ 1 ถึง  1.30  ชั่วโมง  โดยแต่ละบทเรียนควรเริ่มด้วย


-  การพูดคุยซักถามถึงความก้าวหน้าของการฝึกฟังและปัญหาที่อาจจะมีในระหว่างสัปดาห์ที่ผ่านมา


-  ต่อมาจากนั้นก็ทำตามแผนการสอนที่วางไว้


-  การตั้งเป้าหมายของแผนการสอน/ฝึกแต่ละแผนนั้นต้องประกอบด้วย  การฟัง การพูด ภาษา การสื่อสาร และความรู้ความเข้าใจ ทั้ง 4 นี้จะทำการสอนไปพร้อมๆกัน

-  เด็กที่จบจากโปรแกรมการฝึกเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง และเข้าสู่การเรียนร่วมในโรงเรียนปกติต่อเมื่อเด็กที่อายุความสามารถในการพูดและการสื่อสารเหมาะสมกับอายุตามปฏิทินของเด็กแต่ละคน
แหล่งสนับสนุนด้านการสอนหรือทรัพยากรในการสอน

-  ทรัพยากรในการสอนสำหรับแต่ละคน  จะแตกต่างไปตามอายุ  ชั้น และความสนใจของเด็กแต่ละคนบทเรียนที่ใช้สอนจะต้องสนุกและมีความหมายต่อเด็ก  เด็กจึงจะสนใจและมีแรงจูงใจที่จะเรียน  หรือให้ความร่วมมือในบทเรียนนั้น

-  ทรัพยากรในการสอน  ได้แก่ ของเล่น เกม เกมปริศนา หนังสือหรือนิทานที่สนุกและให้ความรู้  ของเล่น  อาจจะเหมาะกับการสอนความคิดรวบยอดง่ายๆ เช่น การสอนเกี่ยวกับ ปริมาณ รูปร่าง สี เวลา ขนาด น้ำหนัก หรืออุณหภูมิของสิ่งต่างๆ เป็นต้น ทั้งนี้การจัดการเรียนการสอนนั้นควรจัดให้เด็กได้มีโอกาสในการปฏิบัติจริงในเรื่องความคิดรวบยอดต่างๆที่กล่าวมาแล้วเบื้องต้น  ตลอดจนการเสริมสร้างความคิดเห็นและเพื่อเป็นการขยายการใช้ภาษาออกไปให้กว้างขวางมากขึ้น

-  ในเรื่องของงบประมาณ ควรมีการจัดงบประมาณสำหรับการเพิ่มสื่อการสอนไว้ด้วย  เช่น การเพิ่มของเล่นต่างๆตลอดจนสื่อการสอนอื่นๆ

-  แผนการสอน ควรจะเป็นแผนการสอนที่องค์ประกอบสำคัญในการเรียนรู้ภาษาและการพูดไว้ให้ครบถ้วน  เช่น เป้าหมายด้านการฟัง การพูด ภาษา ความรู้และความเข้าใจ ตลอดจนทักษะทางด้านการสื่อสารบิดามารดาหรือผู้ปกครอง  ควรมีสมุดบันทึก เพื่อจดบันทึกตัวอย่างกิจกรรมต่างๆที่ครูสอนตลอดจนการบันทึก ความก้าวหน้า และเป้าหมายของสัปดาห์ต่อไป

-  การใช้วิดีโอ  วิดีโอนับว่าเป็นเครื่องในการประเมินผลที่ดีอย่างหนึ่ง ถ้าได้นำมาใช้ในบางช่วง  เช่น  ควรใช้วิดีโอบันทึกความก้าวหน้าของการฝึกประมาณ 3 เดือน ต่อ  1  ครั้ง  หรือ  3 เดือนครั้ง  การใช้วิดีโอบันทึกภาพการเรียนการสอนไว้อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่องจะช่วยให้นักบำบัดและพ่อแม่สามารถเห็นประเมินความก้าวหน้าของการฝึกอบรมของเด็กได้เป็นอย่างดี  นอกจากนั้น การบันทึกภาพไว้ยังเป็นการบันทึกพัฒนาของเด็กได้ด้วย  และภาพที่บันทึกไว้ก็อาจใช้เป็นแรงจูงใจให้กับทุกคนที่เกี่ยวข้องได้อีกด้วย

-  การประเมินผล  เป็นสิ่งที่จำเป็นมาก เพราะการประเมินผลจะทำให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้เห็นถึงความก้าวหน้าของการฝึก/การเรียน และเป็นการค้นหาปัญหา หรือเพื่อเป็นการกำกับติดตามโปรแกรมให้เหมาะสม  การประเมินและความก้าวหน้าต่างๆนั้นจะนำมาวัดหรือเปรียบเทียบกับขั้นของพัฒนาการของเด็กที่มีการได้ยินปกติ  (ดูเอกสารเพิ่มเติมจากเอกสารชุด ฟัง เรียน และพูด , 2003)
ห้องที่ใช้ในการสอนควรมีจุดประสงค์ ดังต่อไปนี้
1. ควรเป็นห้องที่จัดทำขึ้นมาเพื่อใช้ในงานนี้โดยเฉพาะ  ไม่เป็นห้องที่มีเสียงกริ่ง และ
ไม่ใช่ห้องอเนกประสงค์
2. ควรเป็นห้องที่แยกจากห้องที่ใช้สำหรับรอ
3. ควรเป็นห้องที่เหมาะกับเด็กหรือเป็นมิตรกับเด็ก (ตรงกันข้ามกับห้องที่ใช้เพื่อการ
ทดสอบทางคลินิก)
4. ขนาดของโต๊ะ เก้าอี้ ควรเป็นขนาดปกติ ถ้าคนไข้เป็นเด็กควรมีเก้าอี้ (สูง) สำหรับ
เด็ก  เฟอร์นิเจอร์ในห้องไม่ควรใช้ขนาดเล็กสำหรับเด็ก
5. ควรมีกล้องถ่ายวีดีโอ สำหรับบันทึกภาพในบางบทเรียน
6. ควรมีห้องสำหรับเก็บของเล่นต่างๆให้มิดชิด  เพื่อไม่ให้เป็นสิ่งที่ดึงดูดความสนใจของเด็ก
ในช่วงที่มีการฝึกสอน  ควรลดความสนใจในสิ่งอื่นๆ ที่ไม่ใช่กิจกรรมการฝึกการสอนลงให้มากที่สุดและพยายามให้เด็กได้สนใจกับกิจกรรมที่ครูวางแผนไว้
ข้อสังเกต

พ่อแม่ผู้ปกครองและครูหรือนักบำบัด  ควรจะระมัดระวังการจัดที่นั่งให้เหมาะสมกับการให้เด็กฟัง  ไม่ให้ใช้การมอง  โดยครูควรนั่งข้างๆเด็กแทนการนั่งข้างหน้า  จุดเน้นสำหรับทุกคน คือ อยู่ที่บนโต๊ะตรงหน้าของทั้งครู เด็ก และผู้ปกครอง
ทีมเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง  ประกอบด้วย
1.  นักโสตสัมผัสวิทยา
ก่อนการผ่าตัด
นักโสตสัมผัสวิทยามีหน้าที่ที่จะตัดสินว่าเด็กคนใดที่มีสภาพการได้ยินที่เหมาะสมกับการ
ผ่าตัดใช้ประสาทหูเทียม  กระบวนการการตัดสินในจะประกอบไปด้วย การตรวจประเมินหาระดับการได้ยิน  การใส่เครื่องช่วยฟัง  การประเมินผลจากการใช้เครื่องช่วยฟัง  และการตรวจสอบทางโสตสัมผัสอื่นๆ เช่น การกำกับติดตามการทำงานของหูชั้นกลางของเด็ก เป็นต้น
การประเมินหน้าที่ของการฟังตามปกติประกอบด้วย การประเมินพฤติกรรมของการตอบ
สนองเมื่อเด็กได้ยินเสียง (ทั้งใช้เครื่องช่วยฟังและไม่ได้ใช้เครื่องฟัง) รวมทั้งการทดสอบแบบปรนัย (เช่น การประเมินทาง  electrophysiology  และ  otoacoustic  emission  testing) นักโสตสัมผัสจะเป็นผู้ให้ข้อมูลด้านการได้ยินให้แก่ทีมแพทย์  เพื่อเป็นข้อมูลที่ช่วยในวินิจฉัยว่าระบบการได้ยินส่วนใดที่มีปัญหา  ถ้าเด็กมีอายุมากนักโสตสัมผัสจะทำการทดสอบการรับรู้ภาษาพูดด้วย
นักโสตสัมผัสวิทยาทำงานอย่างใกล้ชิดกับนักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการได้ยิน/นักแก้ไข
การพูดและบางครั้งอาจจะต้องสังเกตการเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังเพื่อตรวจสอบการทำงานของการได้ยินของเด็ก  นักวิชาชีพทั้งสองสาขานี้จะทำงานร่วมกัน  เพื่อช่วยกันเสริมสร้างรายละเอียดของการพัฒนาระบบการฟัง และความสามารถด้านการได้ยินของเด็ก
ในช่วงที่เป็นขั้นก่อนการผ่าตัด  นักโสตสัมผัสวิทยา จะทำหน้าที่ช่วยเหลือพ่อแม่/ครอบครัว 
ในการพัฒนาความคาดหวังที่เหมาะสม และมีความเข้าใจเทคโนโลยีอย่างถูกต้อง
ส่วนใหญ่ประมาณ 3-6 เดือนหลังจากการประเมินต่างๆแล้ว  นักโสตสัมผัสวิทยา จะทำ
รายงานต่างๆเกี่ยวกับการใช้เครื่องประสาทหูเทียมของเด็ก
หลังการผ่าตัด

นักโสตสัมผัสวิทยาจะ “เปิดเครื่อง”(Switch–on)ประสาทหูเทียมและ “ปรับเครื่อง” (Mapping)  ในช่วงเดือนแรกก็จะทำปรับเครื่องสัปดาห์ละครั้งหรือสองครั้ง  ต่อจากนั้นก็จะเป็นเดือนละครั้ง  เป็นเวลาประมาณ  6 เดือน หลังจากนั้นจะทำทุก 3 เดือนหรือ  6  เดือน  ซึ่งการที่ปรับเครื่องหรือตั้งเครื่องขึ้นอยู่กับเด็กแต่ละคน  นักโสตสัมผัสวิทยาจะทดสอบเด็กในเรื่องการรับรู้การพูดเป็นช่วงๆ เช่น ทุกๆ 6 เดือน หรือ ในช่วง  2 ปีแรก หรือช่วง  3 ปี

หลังจาก “เปิดเครื่อง” และทำการ “ตั้งเครื่อง” หรือปรับเครื่องครั้งแรกแล้ว  นักโสตสัมผัสวิทยาจะช่วยกำกับดูแลความก้าวหน้าในการใช้เครื่องประสาทหูเทียมของเด็กแต่ละคน  เด็กส่วนใหญ่จะใช้เครื่องช่วยฟังในข้างที่ไม่ใช้เครื่องประสาทหูเทียม  ซึ่งนักโสตสัมผัสฯ ก็จะต้องดูแลให้เด็กใช้ประโยชน์จากเครื่องช่วยฟังให้เต็มที่และถูกต้องเช่นเดียวกัน  นักโสตสัมผัสจะบันทึกความเปลี่ยนแปลงใดๆก็ตามที่เกิดขึ้นกับเด็ก แบบทดสอบที่นักโสตสัมผัสวิทยาจะให้การช่วยเหลือและสนับสนุนพ่อแม่ของเด็กที่ใช้ประสาทหูเทียมอย่างสม่ำเสมอต่อเนื่อง นักโสตสัมผัสวิทยาจะต้องติดต่อสื่อสารกับครูผู้สอนหรือนักบำบัดอยู่เสมอเพราะเป็นเรื่องที่สำคัญมาก 
2.  นักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง
ก่อนการผ่าตัด

บทบาทของนักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังคือ ช่วยประเมินความสามารถในการได้ยินเสียงพูดหรือเสียงอื่นๆจากการใช้เครื่องช่วยฟัง นักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังจะต้องตั้งเป้าหมายในการฟังและพูดและภาษาของเด็กเป็นรายสัปดาห์  นักเสริมเสริมสมรรถภาพจะทำงานร่วมกับพ่อแม่โดยการสอนให้พ่อแม่รู้จักขั้นตอนของการพัฒนาการพูด  ให้คำปรึกษาแนะแนว และบอกให้พ่อแม่รู้จักตั้งความคาดหวังเรื่องสมรรถนะของเครื่องประสาทหูเทียมให้ถูกต้องกับความเป็นจริงให้มากที่สุด
หลังการผ่าตัด

หลังจากการเปิดเครื่องนักเสริมสร้างสมรรถภาพจะทำงานกับเด็กโดยใช้หลักการเสริมสร้างสมรรถภาพอย่างเดียวกับตอนก่อนการผ่าตัด  เป้าหมายของการสอน คือ การสอนให้เด็กฟัง  และใช้เสียงที่ได้ยินจากเครื่องประสาทหูเทียมมาพัฒนาการสื่อสารโดยการพูด  เป้าหมายสุดท้ายของการสอนก็คือ ต้องการให้เด็กได้เรียนร่วมในโรงเรียนปกติได้อย่างมีความสุขสำเร็จ
3.  พ่อแม่

การร่วมมือของผู้ปกครองเป็นองค์ประกอบสำคัญของในการประเมินทุกรูปแบบ นักเสริมสร้างสมรรถภาพควรจะสนับสนุนให้พ่อแม่ได้มีส่วนร่วมในการเรียนการสอนของเด็กทุกชั่วโมงหรือทุกบทเรียน

ในช่วงของการสอนครูจะสอนให้ผู้ปกครองรู้จักวิธีสร้างสถานการณ์การฟังที่บ้าน  วิธีการที่เด็กจะเรียนหัดฟังในขณะที่เด็กกำลังเล่น การทำกิจวัตร และการทำกิจกรรมที่พ่อแม่เตรียมขึ้นเพื่อจะสอนเด็ก

พ่อแม่ผู้ปกครองเป็นครูและต้นแบบภาษาที่สำคัญที่สุดของเด็ก นักเสริมสร้างสมรรถภาพทาง
การฟังจะสอนพ่อแม่ว่ากิจกรรมที่บ้านควรจะเป็นอย่างไรมากกว่าจะสอนเด็กโดยตรง   พ่อแม่ และผู้ปกครองต้องการความรู้  และความมั่นใจในการทำความรู้ที่เรียนจากครูไปใช้ที่บ้านหรือในชีวิต
ประจำวัน
บทที่  3
วิธีเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง
การตั้งเป้าหมาย

ในการสร้างสมรรถภาพทางการฟังของเด็กที่ใช้ประสาทหูเทียม หรือเครื่องช่วยฟังก็ตาม  จะเป็นการพัฒนาตามขั้นตอนปกติของพัฒนาการของเด็กปกติ (อายุ 0-5 ปี)  ส่วนช่วงระยะเวลาของเรียนรู้ทักษะนั้นจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับเด็กแต่ละคน  แต่ขั้นตอนของการเรียนรู้หรือขั้นตอนความ
ก้าวหน้าจะเป็นไปตามลำดับเหมือนกัน   พัฒนาการของทักษะทางการพัฒนาของเด็กจะบูรณาการเข้ากับการพูด ภาษา และเป้าหมายของการสื่อสาร (ดูภาคผนวก) เด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินจะพัฒนาไปตามขั้นตอนของพัฒนาการต่างๆก็จริง  แต่เด็กเหล่านี้ต้องการการปะทะหรือมีประสบการณ์ทางภาษาตั้งแต่อายุน้อยเท่าที่จะทำได้  การพัฒนาภาษา การพูด ความรู้ความเข้าใจและทักษะในการปฏิบัตินั้นควรจะนำไปพร้อมๆกับการฟัง  และควรจัดทำเป็นระบบและให้เป็นไปตามขั้นตอนของพัฒนาการ

การประชุมควรมีการประชุมเพื่อพูดคุยถึงเป้าหมายครั้งต่อไปปีละอย่างน้อย 1-2 ครั้ง ทีมหลัก (พ่อแม่ นักเสริมสร้าง นักโสตสัมผัสวิทยา) จะพูดคุยปรึกษากันถึงความก้าวหน้าของเด็กในช่วง 3-6 เดือน ที่ผ่านมาแล้วร่วมกันวางแผนสำหรับ 2-3 เดือนต่อไป  การวางเป้าหมายจะคำนึงถึงอายุตามปฏิทินของเด็ก  อายุของการได้ยิน หรืออายุของการใช้ประสาทหูเทียม (เวลาที่เด็กได้ยินสัญญาณเสียง) และองค์ประกอบเกี่ยวข้องอื่นๆ

แผนการสอนนี้จะเป็นแผนการสอนประจำสัปดาห์ ซึ่งข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายและการประเมินความก้าวหน้าจะมีรายละเอียดในหนังสือคู่มือในการพัฒนาทักษะในการฟัง(ภาคผนวก) หลักสูตรของโรงเรียนเซ็นคาเบรียลและการเขียนเป้าหมายของแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล(IEP) 

หมายเหตุ เอกสารเรื่อง ประสาทหูเทียมสำหรับเด็ก โดย Warren  Estabrooks  ed  1998  Apendix. C&D.  และ  โปรแกรมทักษะในการฟังของ Sylvia Romanik, DET, NSW Australia, 1990 ซึ่งเหมาะกับเด็กประถมศึกษา อายุ 5-15 ปี
การวางแผนประจำสัปดาห์

แผนประจำสัปดาห์ คือ แผนที่มีการวางเป้าหมายของการเรียนรู้ทางด้านการฟัง  โดยปกติแผนการสอนจะมี  2  ระดับ  คือ แผนระยะสั้นรายสัปดาห์  และแผนระยะยาว 3-6 เดือน  แผนการสอน คือ การบันทึกกิจกรรมต่างๆที่นักบำบัดหรือนักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังได้วางแผน และบันทึกผลการสอนในช่วงที่มีกิจกรรมเสริมสร้างสมรรถภาพนั่นเอง

แผนการสอนที่มีการวางแผนไว้เป็นอย่างดีและสม่ำเสมอ  จะสอนแล้วจะกลายเป็นแผนวินิจฉัย  ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์สำหรับแผนระยะยาว  3-6  เดือน หรือแผนระยะยาว  1  ปี  ซึ่งอาจใช้เป็นรายงานความก้าวหน้าของเด็กก็ได้

การใช้ข้อความสั้นๆในภาคผนวก ข.  ใส่ทางส่วนบนของบทเรียนทุกบทเรียน  ลงชื่อครูผู้สอน  การวางแผนควรเป็นกระดาษแผ่นเดียว  เพื่อสะดวกในการใช้และการเก็บไว้ในแฟ้มของเด็กแต่ละคน
แบบทดสอบเสียง  6  เสียงของ ดร. แดเนียล  ลิง  (Daniel  Ling : 1989)

นักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง หรือพ่อแม่ผู้ปกครอง  ควรจะทดสอบการได้ยินเสียงพูดของเด็กทุกครั้ง  เมื่อได้ผลประการใดก็ให้ทำเครื่องหมายไว้ และอย่าลืมบันทึกการทดสอบตามระยะใกล้ ไกล (กี่ฟุต) ไว้ด้วย

ถ้าเด็กสามารถบ่งชี้เสียงที่นำมาทดสอบทั้ง  6  เสียงไว้  แสดงว่าเด็กคนนั้นมีศักยภาพที่จะใช้เสียงทั้งหมดในช่วงระยะการพูดได้

การตรวจสอบการได้ยินเสียงทั้ง  6  เสียงเป็นประจำทุกวัน  จะทำให้ได้ข้อมูลที่สำคัญเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในการได้ยิน  และการทำงานของเครื่องประสาทหูเทียม
การเรียนรู้วิธีการฟังเสียงต่างๆ

การเรียนรู้วิธีการฟังเสียงต่างๆ (ดูภาคผนวก ก.) ที่เป็นเสียงที่เกิดขึ้นจากสิ่งต่างๆที่เกี่ยวข้องกับของเล่นที่เด็กเล็กรู้จักและคุ้นเคย  เสียงเหล่านี้ส่วนใหญ่จะเป็นเสียงที่สำคัญต่อการรับรู้เสียงพูด

สำหรับเด็กเล็กๆนักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟัง จะแนะนำหรือสอนเสียงที่สอนให้ฟังสัปดาห์ละ  2-3  เสียง  ซึ่งจะใช้อุปกรณ์ที่เป็นของเล่นหรือเพลง  หลังจากที่นักเสริมสร้างสมรรถภาพสาธิตวิธีสอนให้ผู้ปกครองแล้วให้ผู้ปกครองหรือพ่อแม่นำไปสอนเด็กต่อที่บ้านโดยการสอนเสียงเพลง และคำต่างๆซ้ำๆที่บ้าน โดยการวางแผนกิจกรรมดังกล่าวเด็กก็จะจำเสียงต่างๆรวมทั้งเพลงต่างๆได้มากขึ้น
เป้าหมายในแต่ละสัปดาห์

อ้างถึงแผนการสอนระยะยาว  3  เดือน  ครูจะต้องตั้งเป้าหมายประจำสัปดาห์โดยการวางแผนจะต้องบูรณาการเป้าหมายของพัฒนาการในเรื่องต่างๆทั้ง  5  เรื่อง  คือ  การฟัง  การพูด  ภาษา การเรียนรู้  และการเข้าใจเข้าด้วยกัน

สื่อการสอนการเลือกสื่อการสอนต้องให้สอดคล้องกับบทเรียนและอายุของการฟังของเด็กเป็นรายบุคคล
ความร่วมมือ (การทำการบ้าน) ของผู้ปกครอง

การทำการบ้านหรือการนำกิจกรรมที่ครูผู้สอนหรือนักเสริมสร้างสมรรถภาพทางการฟังแนะนำหรือสาธิตในห้องเรียน/คลินิกไปฝึกสอนบุตรหลานที่บ้านเป็นเรื่องที่มีความสำคัญมากต่อความก้าวหน้าทางการฟังการพูด  และใช้ภาษาของเด็กที่ใช้ประสาทหูเทียมเพราะหัวใจสำคัญของการสอนที่คลินิกเสริมสมรรถภาพทางการฟังของผู้ใช้ประสาทหูเทียมนั้น เป็นเพียงการสาธิตตัวอย่างกิจกรรมเท่านั้น  ทักษะที่จะเกิดขึ้นกับเด็กนั้นจะมาจากการที่เด็กได้ฝึกฝนโดยการทำกิจกรรมซ้ำที่บ้าน ดังนั้น พ่อแม่ผู้ปกครองจึงต้องเข้าใจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของกิจกรรมทุกกิจกรรมที่ครูหรือนักบำบัดต่างๆสาธิตให้ชัดเจน  การฝึกที่ดีควรจะเป็นการมีส่วนร่วมของสมาชิกในครอบครัวให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้
สมุดบันทึกของพ่อแม่/ผู้ปกครอง

ในการมีส่วนร่วมในการสาธิตการสอนแต่ละครั้งพ่อแม่ผู้ปกครองควรมีสมุดบันทึก  มีความทนทานพอสมควร  เพื่อบันทึกข้อเสนอแนะเทคนิควิธีสอนที่สังเกตระหว่างการสาธิตไว้เป็นการกันลืม   ตลอดใช้บันทึกการบ้านที่จะต้องฝึกบุตรหลานที่บ้าน (เป้าหมายของการเรียนครั้งต่อไป) สมุดบันทึกจะสามารถเป็นสิ่งแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าของเด็กได้เป็นอย่างดี  สะดวกแก่การติดตามประเมินผล
ข้อเสนอแนะ (เคล็ดลับ)

1.  เมื่อเริ่มลงมือวางแผนการสอนให้เขียนเป้าหมายไว้ทุกครั้ง  โดยจัดทำเป็นช่วงเป้าหมาย  สื่อการสอนหรือของเล่นที่จะต้องใช้ประกอบ

2. ในระหว่างการสังเกตการสอน  ผู้ปกครองหรือครูต้องการจะบันทึกข้อสังเกตต่างๆเพิ่มเติม  ควรใช้หมึกสีที่ต่างจากแผนที่วางไว้  เพื่อความสะดวกในการสังเกตและเรียนรู้ว่าในแต่ละบทเรียนส่วนใดเป็นส่วนของแผนเดิม  ส่วนใดที่เป็นรายละเอียดหรือข้อสังเกตใหม่เพิ่มเติม  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนครั้งต่อไปที่อาจจะต้องนำเอาข้อสังเกตเพิ่มเติมเข้าไปประกอบแผนการฝึกทักษะครั้งต่อไป

3. ในการสอนแต่ละครั้ง  ผู้สอนจะพบว่าแผนที่วางไว้อาจไม่ประสบผลสำเร็จตามที่คาดหวัง  ผู้สอนควรเปลี่ยนแปลงแผนได้ตามความต้องการจำเป็นของเด็กและสถานการณ์

4. ผู้สอนควรเขียนจุดประสงค์/เป้าหมายของบทเรียนและสื่อการสอน (ของเล่นที่ใช้) ไว้ด้วยเพื่อจะได้เป็นข้อสังเกตว่า  แผนการสอนใดที่ไม่ประสบความสำเร็จ  ของเล่นหรือสิ่งใดที่ใช้ไม่ได้ผล
ข้อสำคัญในการสอนแต่ละครั้ง

ในการสอนแต่ละครั้ง

-  การเรียนรู้ควรเป็นเรื่องที่สนุกสนาน

-  การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กควรเป็นเรื่องที่มีความหมาย/สำคัญกับเด็ก

-  การสอนควรพูดให้เด็กได้ยินก่อนให้เด็กดูของเล่น/สื่อเสมอ

-  การพูดของครูควรชัดเจน และเหมาะสมตรงกับเรื่องที่จะสอน

- การสอนต้องมุ่งให้เด็ก “ทำได้” หรือ ประสบความสำเร็จ  ดังนั้นการสอนจึงให้เหมาะกับระดับความสามารถของเด็ก

- ควรให้กำลังใจสนับสนุนให้เด็กพยายามใช้การสื่อสารแม้ว่าในตอนแรกจะยังไม่ชัดเจนหรือถูกต้องนักก็ตาม
ในระหว่างการวางแผนการสอน
1. เตรียมการสอนและทำตารางความก้าวหน้าของเด็ก
2. เตรียมพร้อมทุกครั้ง
3. กล่องเก็บอุปกรณ์ ควรมีให้พร้อมและหลายสี
4. ศึกษาความชอบของเด็กแต่ละคน
5. ศึกษาเรื่องการใช้ภาษาของแต่ละครอบครัว
6. เตรียมภาชนะสำหรับใส่สื่อที่ใช้แล้ว  สอนให้เด็กรู้จักคำว่า “เสร็จแล้ว  บ้าย บาย”
7. จัดเวลาสำหรับการวางแผนบทเรียนไว้ด้วย
8. ครูจดบันทึกระหว่างสอน  และหลังการสอนแต่ละครั้ง
9. ให้ความสำคัญกับการร่วมมือ/ความเห็นของผู้ปกครองทุกคน
10. ตรวจสมุดการบ้านของผู้ปกครองเป็นประจำทุกสัปดาห์
11. อ่านหรือข้อความเห็นจากผู้ปกครองบ้าง (ให้ผู้ปกครองเขียนในสมุดบันทึก)
12. นำความคิดเห็นของผู้ปกครองมาสู่การปฏิบัติ
บทที่  4
แหล่งอ้างอิง
ภาคผนวก  ก
เสียงง่ายๆที่ใช้ในการเริ่มฝึกฟัง   
   เสียง

          ของเล่น


        ฝึกทักษะอะไร
1.  อา


เครื่องบิน

ช่วงการออกเสียง สระหลังเสียงสูงต่ำ 
2.  บู บู บู

รถเมล์


เสียงสั้น 2 เสียง เสียงยาว 1  เสียง ช่วงการออกเสียง
ให้เด็กรู้จักรูปแบบ สระหลัง พยัญชนะฐานริมฝีปาก (บน-ล่าง)
3.  บรื้อ  ปี๊น ปี๊น 
รถยนต์


“บรื้อ” สระอือเป็นสระกลางสูงตามด้วยเสียงสระอี  
ลิ้นส่วนหน้ายกสูง พยัญชนะฐานริมฝีปาก  
(คือ ป กับ บ)
4.  หวอ ออ ออ ออ 
รถพยาบาล

สระออ  ออ สระหลังกลาง  เสียงซ้ำ  
การออกเสียงพยางค์  เสียงหลังกลาง
5.  ฉึก ฉัก ฉึก ฉัก
รถไฟ


สระกลางสูงแล้วเปลี่ยนเป็นสระหลังต่ำ(อะ) 
พยัญชนะเสียงเสียดแทรก พูดซ้ำ
6.  บึด บึด บึด

เรือ


เสียงสระกลางสูง 3 พยางค์มีพยัญชนะท้ายเสียง
7.  ฮ่า ฮ่า ฮ่า

ตัวตลก


เสียงเสียดแทรกไม่ก้องรวมกับสระหลัง เสียงสูง
ต่ำ ซ้ำ
8.  อืม อืม มมม

อาหาร


การลากเสียงพยัญชนะนาสิก หรือสระกลางสูง
9.  ว้าว


กระจก


สระประสม อา อู การลากเสียง พยัญชนะต้นเป็น
พยัญชนะกึ่งสระไม่ก้อง
10.  อุแว้ อุแว้

ตุ๊กตา


พยางค์แรกเป็นสระหลังสูง พยางค์ที่ 2 เป็น
พยัญชนะกึ่งสระและรวมกับสระหน้าต่ำ
11.  มอ มอ

วัว


พยัญชนะเสียงนาสิก สระหลังเสียงกลางลากเสียง
12.  เมี้ยว

แมว


เสียงนาสิก สระประสม อี อา อู ลากเสียง เสียงสูงต่ำ
13.  โฮ่ง โฮ่ง

สุนัข


พยางค์ 2 พยางค์ พยัญชนะต้นเป็นเสียงเสียดแทรก 
ไม่ก้อง สระหลังสูง พยัญชนะท้ายเป็นพยัญชนะ
นาสิก พูดซ้ำ
14.  ก๊าบ ก๊าบ
 
เป็ด


ออกเสียงพยัญชนะต้น  สระหลังต่ำ
15.   อู๊ด  อู๊ด

หมู


พยางค์ซ้ำ สระหลังสูง พยัญชนะท้ายเสียงไม่ก้อง
16.  เอก อี เอ๊ก เอก
ไก่


พยางค์ซ้ำ 4 พยางค์  พยัญชนะเสียงกักกลางสระ
หน้ากลาง
17.  ฮุดฮุด

นกเค้าแมว

ลมหายใจ พยางค์ซ้ำ สระหลังสูง พยัญชนะท้าย 
เสียงกัก ไม่ก้อง
18.  แบะ

แกะ


ลากเสียง พยัญชนะหน้า เสียงก้อง สระหน้าต่ำ
19.  โอ (เสียงดัง)
สิงโต


เสียงดัง สระหลังสูง ลากเสียงสูงต่ำ
20.  เจี๊ยก เจี๊ยก

ลิง


สระหน้าสูง ประสมสระหลังต่ำ พยัญชนะท้าย
ไม่ก้อง เสียงสูง
21.  ฮ้อบ ฮ้อบ

กระต่าย


คำซ้ำเสียงสั้น สระหลังกลางพยัญชนะท้ายไม่ก้อง
22.  กา กา

กา


พยัญชนะต้นเป็นพยัญชนะหลัง  สระหลังต่ำ
23.  กุ๊ก กุ๊ก กุ๊ก

แม่ไก่


เสียงซ้ำหลายครั้งสระหลังสูง พยัญชนะท้ายไม่ก้อง
24.  จิ๊บ จิ๊บ

ลูกไก่


พยัญชนะถึงเสียดแทรกไม่ก้อง  สระหน้าสูง 
พยัญชนะท้ายไม่ก้อง
25.  ผิวปาก

นก


การเคลื่อนไหวในปาก  การควบคุมลมหายใจ 
เสียงสูงต่ำ
26.  ฮี้ ฮี้

ม้า


กระดกลิ้น การเคลื่อนไหวในปาก สระหน้าสูง
27.  แบะ  แอะ

แพะ


ลากเสียง พยางค์รูปแบบซ้ำ สระหน้าต่ำ
28.  ช ช ช 

ตุ๊กตาหลับ

เสียงเสียดแทรกไม่ก้อง ความถี่สูง เสียงดัง
29.  ส ส 

งู


เสียงเสียดแทรกไม่ก้อง  ความถี่สูง 
ดัดแปลงจาก Estabrooks,  Warren, Auditory  Verbal  Therapy for  Parent  and  Professionals, 1994
ภาคผนวก  ข
เสียงสระในภาษาไทย








เสียงสระในภาษาไทย ดัดแปลงจากภาษาและภาษาศาสตร์ของวิไลวรรณ  ขนิษฐานันท์ (2519) และ The Speech Science ของ Kent (1997) โดย รศ.สุมาลี  ดีจงกิจ (2005)

ภาคผนวก  ค
แผนการสอนประจำสัปดาห์
ชื่อ........................................................
วันที่......................................................
อายุตามปฎิทิน.......................................
อายุการใช้ประสาทหูเทียม.........................
ผู้สอน...................................................
การทดสอบ  6  เสียง
	
	อา
	อี
	อู
	อี
	ช
	ส

	รู้ว่ามีเสียง
	
	
	
	
	
	

	บอกได้ว่าเสียงอะไร
	
	
	
	
	
	


ระยะห่าง................ใกล้................... 1  เมตร..................... 2 เมตร..................... 3 เมตร
      เป้าหมาย



กิจกรรม : ของเล่นหรือกิจกรรมในบทเรียน
	การฟัง
	

	ภาษา/การเข้าใจ
	

	การพูด
	

	การสื่อสาร
	

	สื่อ อุปกรณ์ เพลง ฯลฯ
	


การบ้านสำหรับผู้ปกครอง
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
ปรับจากแบบแผนการสอนของศูนย์  Shepherd,  Sydney,  Australia
ภาคผนวก  ง
การพัฒนาทักษะในการฟังของผู้ใช้ประสาทหูเทียม
การประเมินความก้าวหน้า

ช่วงเวลาของการพัฒนาที่ปรากฏในเอกสารนี้เป็นเพียงตัวบ่งชี้  ส่วนหนึ่งที่จะแตกต่างกันไปขึ้น
อยู่กับองค์ประกอบหลายประการ    ขอให้ผู้ใช้ตารางนี้สอบถามทีมงามประสาทหูเทียมเกี่ยวกับองค์
ประกอบต่างๆที่อาจจะมีผลต่อพัฒนาการของเด็กของท่าน
ปรับปรุงจาก Shepherd  Center  notes, Intermediat  AV course  2003  และจาก Children  Hospital  
        Oakland  Rate  of  Progress.

ภาคผนวก  จ
แผนภูมิแสดงระยะเวลาหลังจากการเปิดเครื่อง ขั้นของการพัฒนา/
การเรียนรู้ตามพัฒนาทักษะทางการฟัง
และเหตุผลของการฝึกทักษะของผู้ใช้ประสาทหูเทียม
ระยะเวลา

ขั้นของการพัฒนา/เรียนรู้
หลักการและเหตุผล/ความคาดหวัง
1-4 สัปดาห์

ระยะที่  1

              1.    ตระหนักรู้เรื่องเสียงพูด รู้ว่ามีเสียงหลังจากเปิดเครื่อง
ขั้นการตระหนักรู้เรื่องเสียงต่างๆ
      หรือไม่มีเสียง

 

(Awareness of Sound)
       
2.    ตระหนักรู้เรื่องเสียงสิ่งแวดล้อม




      


      เช่น (สามารถบอกที่มาของเสียงได้)
3. การบ่งชี้ว่าได้ยินเสียงที่ใช้การทดสอบการได้ยินเสียงพูด ของ ดร.แดเนียลลิง 6 เสียง(อา    อี     อู    อืม    ช    ส) ตอบสนองต่อชื่อตัวเอง  โดยใช้การได้ยินอย่างเดียวเท่านั้น
4. ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ถึง 3 เดือนเป็นช่วงการพัฒนาการแยกเสียง/และการบ่งชี้หรือบอกได้ว่าได้ยินเสียงที่ใช้ในการทดสอบซึ่งกำหนด
โดย ดร.แดเนียลลิง (Ling Sounds) หรือไม่

(  การบ่งชี้ (Identification) คือ 
     ความสามารถในการจำเสียงนั้นได้โดย
     การพูดเสียงนั้นซ้ำ การชี้/หรือ  
     เขียนถึงสิ่งที่ได้ยินนั้นได้






       ((   การแยกเสียง (Discrimination) คือ
     ความสามารถในการรับรู้ความแตกต่าง
     ระหว่างเสียงพูดตั้งแต่สองขึ้นไป    
2-5 เดือน

ระยะที่ 2  


การรับรู้รูปแบบและลักษณะที่ไม่เป็นภาษา
หลังการเปิดเครื่อง
การแยกเสียงประกอบ

ของการพูด



ของภาษาและส่วนที่

1.   เห็นความแตกต่างของความเปลี่ยน
เชื่อมโยงเกี่ยวข้อง

    แปลงของความยาวของเสียง (Suprasegmental 

    (ระยะเวลา : ยาวและสั้น)
Discrimination

           2.   แยกความแตกต่างของความดัง/ระดับ and  Association)

     เสียง(เสียงดังและเสียงค่อย : เสียงสูง
     และเสียงต่ำ)

         



3.   รับรู้ถึงความแตกต่างของสำเนียงสูงต่ำ/
     การเน้น/จังหวะ/และอัตราความเร็ว
     ของการออกเสียง
4.  การเลียนแบบเสียงที่ใช้ในการหัดฟัง 
     เช่น  เสียงสุนัข  (โฮ่ง โฮ่ง) 
            เสียงวัว     (มอออ)
5.    รับรู้ความแตกต่างในความยาวของคำ
     (คำที่มี 1 พยางค์  คำที่มี  2 พยางค์ 
      หรือ  3  พยางค์)
6.  แยกแยะความยาวของประโยคได้ 
     (วลีสั้นๆ)
6-9 เดือน

ระยะที่ 3


ให้ทำตามขั้นของพัฒนาการของการฟัง
หลังการเปิดเครื่อง
การแยกแยะส่วนที่

ภาษาและการพูด (ดูเอกสารเรื่อง ฟัง  เป็นภาษาและส่วน

เรียน และพูด  :  Listen Learn and Talk เชื่อมโยงเกี่ยวข้อง

ของ Cochlear  2003)
(Segmental


1.  แยกความแตกต่างของเสียง พยัญชนะ Discrimination 


    และสระที่เป็นคำ 1 พยางค์ 2 พยางค์ and  Association)

    และ 3 พยางค์   เช่น (ส้ม มะม่วง 
              สับปะรด)




            

2.   แยกความแตกต่างเสียงของคำที่มีเสียง
    คล้ายกันมากขึ้น เช่น คำที่มีพยัญชนะ
     เหมือนกัน  แต่สระต่างกัน เช่น พ่อ พี่ 
     เพื่อน หมา ม้า หมู และ ตี  ตา  โต๊ะ)
3.  พยัญชนะที่แตกต่างกันตามลักษณะการ
    ออกเสียง  แต่มีสระเหมือนกัน เช่น  
    หอน  สอน  : ขา  ฝา  :  เป็ด  เห็ด
9-18 เดือน

ระยะที่  4


การบ่งชี้  :

หลังการเปิดเครื่อง
การบ่งชี้


1.   คำสำคัญ 1 คำ ในบริบทที่มีลักษณะ(Identification)


     ประกอบเสียงของภาษาและไม่มีลักษณะลักษณะประกอบเสียงของภาษา
     ดังกล่าว



(Suprasegmentals)

2.   คำสำคัญ 2 คำ ในบริบทใน 1 ประโยค
3.  คำสำคัญ 3 คำ ในบริบทใน 1 ประโยค
4.   คำสำคัญ 4 คำ ในบริบทและอยู่ใน
      ประโยค  1 ประโยค
18 เดือนขึ้นไป

ระยะที่  5


การพัฒนาคำศัพท์สูงขึ้น 
หลังการเปิดเครื่อง
การประมวลความรู้และ

(การขยายหมวดหมู่ต่างๆและคำที่เป็น
ความเข้าใจ


นามธรรม)
(Processing and


(  เพิ่มคำที่มีส่วนเกี่ยวข้องสัมพันธ์โดยใช้
Comprehension)  

    การฟัง










(  ตอบคำถามง่ายๆ (ที่ไหน อะไร ใคร)
1. เข้าใจประโยคยากๆหรือซับซ้อนมากที่ประกอบด้วยส่วนสำคัญ 3 ส่วน หรือมากกว่านั้น
2. ฟังเนื้อหาในย่อหน้าสั้นๆและตอบคำถามง่ายๆ
3. ตอบคำถามยากๆ เช่น (ทำอย่างไร ทำไมต่อไปจะเป็นอะไร)
4. ฟังเนื้อหาในย่อหน้ายาวๆและตอบปัญหาที่ซับซ้อน
5. จัดลำดับที่ต้องใช้การดูเข้าช่วยและไม่ต้องใช้การดูเข้าช่วย เช่น รูปภาพต่างๆและบัตรคำ
6. เพิ่มทักษะความเข้าใจภาษาที่ซับซ้อนมากขึ้น  ติดตามการสนทนาที่มีหัวเรื่องที่รู้จักคุ้นเคยได้  (การสนทนาแบบปิด : closed set)
7. ติดตามการสนทนาแบบเปิด (ไม่รู้หัวเรื่องหรือฟังจากคนพูดที่เด็กไม่คุ้นเคย หรือ open set)
ผู้สนใจขอข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่
( มูลนิธิอนุเคราะห์คนหูหนวก

( ครุศาสตรมหาบัณฑิต
( ศูนย์ประสาทหูเทียม
    ในพระบรมราชินูปถัมภ์

     (การศึกษาพิเศษ)

     โรงพยาบาลราชวิถึ
    137  ถนนพระราม  5

     บัณฑิตวิทยาลัย
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